
MODELO:

JC- 145CL - FREEZER 142 LITROS* 

GARANTIA
1 ANO

*C
ap

ac
id

ad
e 

Lí
qu

id
a



Para evitar danificar a borracha de vedação da porta, certifique-se de ter aberto a 
porta totalmente ao puxar as gavetas para fora do freezer. 
O freezer deve estar posicionado de forma que a tomada esteja acessível. Solte o 
cabo elétrico. Mova seu freezer para o local desejado. Não mova seu freezer 
quando abastecido. Você pode distorcer o gabinete do produto. O freezer deve ser 
instalado em um local adequado para evitar tocar no compressor com a mão. 
Este aparelho não deve ser utilizado por pessoas (incluindo crianças) com menos 
capacidades físicas, sensoriais ou mentais ou falta de experiência e conhecimento, 
a menos que sejam supervisionadas ou instruídas sobre o uso do aparelho por 
uma pessoa responsável por sua segurança. 
Se o cabo elétrico estiver danificado, ele deverá ser substituído pelo Fabricante, 
Assistência Técnica Autorizada ou uma pessoa com qualificação para evitar risco. 
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INSTRUÇÕES DE INSTALAÇÃO

Antes de usar seu freezer:
Remova a embalagem exterior e interior.

Antes de ligar seu freezer à fonte de energia, deixe -a na
posição vertical por aproximadamente 2 horas. Nas primeiras 24h de uso, deixar

de mau funcionamento do sistema de refrigeração.
 

Lim pe a superfície interna com água morna usando um pano macio. 
Este aparelho é de uso doméstico.
Este aparelho foi projetado para instalação autônoma ou embutido.

Coloque seu freezer em um piso nivelado e
apoiá-lo quando  estiver  totalmente carregado. Para nivelar seu freezer  
ajuste o pé de nivelamento frontal na parte inferior. 

Este aparelho está usando gás
o transporte.

Conecte seu freezer em uma tomada de parede exclusiva e 
adequadamente instalada. Em nenhuma circunstância, corte ou remova o terceiro 
pino (terra) do cabo de energia elétrica. Qualquer dúvida sobre energia e / ou 
aterramento deve ser direcionada a um eletricista ou a um
Assistência Técnica Autorizada EVOL.
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CONSERVAÇÃO DO PRODUTO

Não deixar o produto 
exposto ao sol e nem 
próximo de fontes de 
calor

Instale  o freezer em um local onde não haja a incidência direta dos 
raios solares e distante de fontes de calor (fogão, forno, aquecedor, 
etc.). Os raios solares podem afetar o acabamento do aparelho e 
as superfícies aquecidas podem causar o aumento do consumo de 
energia elétrica. Extremo frio também pode causar dados.

Regiões litoraneas Não deixar o produto exposto a maresia direta em ambientes 
externos, isso pode ocasionar a corrosão. 

umid s Se o freezer for instalado em um  com umidade do 
ar elevada, poderá ocorrer sudação do vidro da porta.

Varandas com sol 
poente 

Caso o produto seja instalado em sacadas/ varandas/ áreas com 
sol poente, é necessário atenção a temperatura ambiente para que
não ultrapasse 43ºC, pois isso pode danificar o equipamento.  

Isso reduzirá a possibilidade
o produto na temperatura padrão de fábrica.
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OPERAÇÃO  DO FREEZER E CONFIGURAÇÃO DO CONTROLE DE TEMPERATURA

Modelo: JC-145CL

Instrução do Sistema de Controle

Botão Liga/Desliga : Depois de ligada, pressione por 3 segundos para ligar ou desligar.

Pressione para aumentar a temperatura e 

pressione para diminuir a temperatura. Display de LED com 2 dígitos para cada um 
mostrar a temperatura interna

Botão Iluminação : Pressione para ligar e desligar

Atenção

0

JC145CL -18ºC a 0ºC 

Se seu freezer for desconectada da tomada de energia ou desligada, aguarde de 3 a 5 
minutos antes de reiniciar. Se você reiniciar antes de 3 a 5 minutos , seu freezer não será 
iniciado. 

Botão de Wi-Fi: Pressione          por 3 segundos para conectar o Wi-Fi. O simbolo do Wi-Fi
acenderá 



Retire os produtos armazenados dentro do 
freezer

os cestos
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Armazenando alimentos
Recomendamos que os alimentos sejam armazenados em embalagens apropriadas, tais como 
sacos plásticos ou recipientes com tampas. Isso evita a remoção da umidade natural dos 
alimentos, mantendo sua qualidade.
Ao armazenar alimentos no produto, prepare pequenas porções, isto possibilitará um congela-
mento mais rápido e a utilização integral de cada porção.
Não coloque alimentos quentes no produto. Aguarde que estejam à temperatura ambiente. Isto 
contribui para que não aumente o consumo de energia, garantindo o bom funcionamento do 
produto.
Procure abrir a porta somente o tempo necessário para colocar ou retirar alimentos ou bebidas. 
Desta forma, você estará reduzindo o consumo de energia e melhorando o desempenho do seu 
produto.
• Observe sempre a data de validade dos alimentos congelados, indicada pelo fabricante.
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**Importante 

• Recomenda-se manter o produto operando por pelo menos 2 horas antes de abastecê-lo com
bebidas e alimentos, tempo necessário para a estabilização da temperatura no interior do
produto.
• Uma vez descongelado, o alimento não deve ser congelado novamente porque ele pode
perder suas características naturais.
• Os líquidos aumentam de volume quando congelados. Por isso tome cuidado ao armazenar
garrafas ou outros recipientes fechados. Estes recipientes podem quebrar.
• Não armazene materiais tóxicos em seu produto. Eles podem contaminar os alimentos.
• Seu freezer não é indicado para conservação de medicamentos.
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Conectando ao APP Evol Smart
Este recurso está disponível apenas nos modelos com Wi-Fi. O aplicativo Evol Smart permite 
que você se comunique com o freezer usando um smartphone com sistema iOS ou Android. 

Download
Em uma loja de aplicativos (Google Play Store ou App Store da Apple), encontre o aplicativo  
Evol Smart.Faça o download e instale o aplicativo no seu smartphone.
O aplicativo está sujeito a alterações sem aviso prévio para melhorar o desempenho.

Antes de conectar o aplicativo
1. Verifique a distância entre o freezer e o roteador sem fio (rede Wi-Fi).
- Se a distância entre o produto e o roteador sem fio for muito longa, a força do sinal será fraca.
Pode-se levar um tempo para se registrar ou a conexão pode falhar.

2. Desligue os Dados móveis ou Dados de celular do seu smartphone.

Observação
- Para verificar a conexão Wi-Fi, certifique-se que o ícone Wi-Fi no painel de controle do
freezer está acesso.
- Módulo de Wireless, LAN: Este produto contém a placa WBR3, código de Homologação
ANATEL 04004-20-11765
- O aparelho suporta apenas roteadores com frequência de 2,4 GHz. Para verificar a
frequência do roteador, contate seu provedor de Internet ou fabricante do roteador.
- A Evol não é responsável por qualquer problema com a rede ou defeitos, mau funcionamento
ou erros causados pela conexão da rede.
- Se o aplicativo apresentar problemas para conectar à rede Wi-Fi, pode ser que esteja muito
longe do roteador. Adquira um repetidor de Wi-Fi para melhorar a força do sinal.
- A conexão do Wi-Fi pode não conectar ou pode ser interrompida devido ao ambiente da rede
doméstica.
- A conexão e rede pode não funcionar apropriadamente dependendo do provedor de serviço
de internet.

Registro Inicial do freezer
Execute o aplicativo Evol Smart e siga as instruções para registrar o aparelho.

Novo registro em smartphone
Pressione e segure o botão Wi-Fi por 3 segundos para desligá-lo temporariamente. Execute 
o aplicativo Evol Smart e siga as instruções para registrar o aparelho.

Observação
Para desabilitar a função Wi-Fi, pressione e segure o botão Wi-Fi por 3 segundo. O ícone 
apagará.
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3. Conecte seu smartphone ao roteador sem fio (Rede Wi-Fi com frequência de 2,4 GHz).

Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e 
não pode causar interferência em sistemas devidamente autorizados.

04004-20-11765
Incorpora produto homologado pela Anatel sob n¼mero



PROBLEMAS COM SEU FREEZER

Você pode resolver muitos problemas comuns do freezer
facilmente, economizando o custo de uma possível chamada de serviço. Antes de ligar para 

assistência técnica siga as instruções abaixo.

Guia de solução de problemas

Problema

 

Possível causa

 

O freezer não funciona.

 

Não conectado

 

na tomada de energia.
O aparelho está desligado.
O disjuntor desativou.

O freezer não está 

 

V
temperatura.

 

O ambiente externo pode exigir uma 

A
A porta não está completamente fechada.
A borracha de vedação da porta não fecha 

A temperatura ambiente está do 
o normal.  
Sobrecarga do gabinete
A
A porta não está completamente fechada.
O controle de temperatura não
corretamente.

 A borracha de vedação

 
da porta não fecha

A luz não funciona Não conectado na tomada de energia.
O disjuntor desativou.
A

 

O botão da luz está "OFF"
Vibração V seu freezer está 

nivelado.

 

Muito ruido uxo do gás, o 

 

borbulhar.

 

A contração e expansão das paredes internas 
podem causar ruídos de estalo e trepidação.
O seu freezer não está nivelado.

A porta não fecha corretamente O seu freezer não está nivelado.
A porta estava invertida e não foi instalada 
corretamente.
A junta está suja.
Os cestos estão fora de posição.

Sudação da porta Locais com a umidade do ar elevada.
Limpe a sudação com um pano limpo e seco.
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POLÍTICA DE GARANTIA 

A EVOL ELETRODOMESTICOS DO BRASIL LTDA, sociedade empresária limitada com sede 
na Rua Angelo Franchini, 299, Parque Jaçatuba, Santo André/SP CEP: 09290-416, inscrita no 
CNPJ/MF 05.913.120/0001-01 ("EVOL"), representa neste ato na forma de seu Contrato 
Social, assegura aos seus clientes garantia de 90 (noventa) dias ("Garantia Legal") em 
confonnidade com o previsto no art.26, li do Código de Defesa do Consumidor, e o prazo de 
09 (nove) meses de garantia ("Garantia Contratual") relativamente aos produtos comercia
lizados pela EVOL, contados a partir da data de emissão e nota fiscal ao usuário final. 
Caso os clientes utilizem os serviços de instalação de técnicos conveniados e indicados pela 
EVOL para a instalação dos produtos comercializados pela EVOL, a estes clientes, especial
mente, será assegurado o prazo de 09 (nove) meses de garantia ("Garantia Contratual"), 
além dos 90 (noventa) dias de Garantia Legal contados a partir da data de emissão e nota 
fiscal ao usuário. Veja a lista dos técnicos conveniados e indicados pela EVOL em: 
www.evol.com.br. 
Tanto a Garantia Legal quanto a Garantia Contratual asseguradas pela EVOL, conforme o 
caso aos consumidores de seus produtos, referem-se exclusivamente com relação à vicias e 
defeitos de fabricação dos produtos comercializados pela EVOL, consoante o previsto expres
samente no artigo 18 do Código de Defesa do Consumidor, não sendo a EVOL responsável, 
em nenhuma hipótese, por quaisquer vícios ou defeitos relacionados ao mau uso dos produ
tos. 
A Garantia Legal e a Garantia Contratual são aplicadas somente para os vícios ou defeitos de 
fabricação das peças e componentes dos produtos descritos nas condições normais de uso -
de acordo com as instruções do manual de operação que acompanha o mesmo, e que serão 
fornecidos pela EVOL e o fabricante. 
Entende-se por garantia, o reparo gratuito do produto e a reposição de peças, que de acordo 
com o parecer Técnico Autorizado, apresentem defeito de fabricação exclusivamente. 
A garantia somente terá validade mediante a apresentação da Nota Fiscal de Compra com 
descrição do produto e observada as condições e prazos supramencionados, aqui previstos. 
Perderão imediatamente a garantia, (Garantia Legal ou Garantia Contratual), independente
mente de notificação prévia, os produtos cujos clientes contratarem e permitirem a reparação 
por pessoas não autorizadas, ou receber maus-tratos ou sofrer danos decorrentes de aci
dentes, quedas, variações de tensão elétrica e sobrecarga acima do especificado, nos casos 
de exposição do produto diretamente na obra de alvenaria ou qualquer ocorrência, imprevisí
vel, decorrentes de má utilização dos produtos por parte dos usuários. 
Nos casos de vícios e/ou defeitos de fabricação o produto, o Cliente deverá contratar a EVOL 
através do telefone de contato (11) 4990-2661 a fim de notificá-la dos vícios nos produtos. 
Após notificação por parte do cliente, o fornecedor deverá atender a garantia no prazo de 
30 (trinta) dias, e não sendo possível atender neste prazo, são facultadas ao cliente três 
opções: 
1 - a substituição do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condições de uso; 
li - a restituição da quantia paga; 
Ili - o abatimento proporcional do preço. 

Atendimento ao Cliente 11 4990-2661 

www.evol.com.br 
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RESPONSABILIDADE 

A responsabilidade da EVOL restringe-se no máximo ao valor do produto, preço de compra 
do produto, objeto da presente garantia, pago pelo consumidor original. 
A EVOL em hipótese alguma, será responsável por perdas e danos indiretos (ou por quais
quer perdas e danos similares) e tampouco por lucros cessantes ou incorridos pelos clientes, 
ou qualquer terceiro, por conta da reparação do produto e prazo para a correção do problema 
identificado. 
Os Lojistas/Revendedores dos produtos comercializados pela EVOL não tem autoridade para 
conceder garantias ou prometer medidas de correção adicionais, além das aqui previstas ou 
inconsistentes com as mesmas. 

EXCEÇÕES À GARANTIA 

Não estão contemplados em quaisquer garantias ofertada pela EVOL, seja legal ou contratual, 
os serviços não previstos nesta política de garantia, tais como os abaixo previstos, inclusive, 
porém não se limitando a: 

a) Reforma, pintura, desinstalação ou remanejamento do produto. Em caso de defeito de 
fabricação a EVOL deverá ser informada imediatamente e o consumidor final deverá abster
se de instalar o produto, sob pena de perda da garantia ora concedida pela EVOL; 

b) Serviços a um produto danificado por uso indevido, acidente ou alteração em discordância 
com o manual do equipamento fornecido pela EVOL;

c) Serviços causados por exposição do produto em obras de alvenaria, ambiente físico inade
quado, incêndios inundações, água, raio, transporte, negligência, imprudência, erro de opera
ção ou presença de vícios;

d) Limpeza inadequada por produtos abrasivos, partes, peças e suprimentos pelo(s) qual a
EVOL não seja responsável ou que não homologados pela EVOL;

f) Chamados onde o técnico não constate defeito nos produtos;

g) Chamados encerrados devido à impossibilidade de atendimento por motivos de caso
fortuito ou de força maior do cliente;

h) Substituição de peças de desgaste natural ou insumos, bem como de peças que foram
instaladas de forma indevida por técnicos não autorizados, dentre outras que não configurem
vícios ou defeitos de fabricação.

Atendimento ao Cliente 11 4990-2661 

www.evol.com.br 
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Evol Eletrodomésticos do Brasil Ltda

www.evol.com.br
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